Studiengang: MAS Information Technology

In welcher Form wollen Medienschaffende und Politikwissenschaftler
Statistiken iiber das Parlament konsultieren? Welche Statistiken interes-
sieren sie, und welche Bearbeitungs- und Weiterverwendungsmaoglichkei-
ten wiinschen sie sich? Das sind Fragen, die sich im Rahmen des Projekts
cube2parlament.ch stellen. Um Antworten auf diese und weitere Fragen
zu erhalten, wurde eine Bediirfnisanalyse fiir zwei der Zielgruppen durch-
gefiihrt: die Medienschaffenden und die Politikwissenschaftler.

Ausgangslage und Ziel

Die Parlamentsdienste vertffentlichen Statistiken
tiber die Tatigkeiten der Bundesversammlung. Diese
Statistiken sind statisch und werden mit Daten aus
CUBE, dem Datawarehouse der Bundesversammlung,
erstellt. Der Prozess zur Publikation dieser Statistiken
auf parlament.ch ist heute mit grossem Aufwand fir
alle beteiligten Personen verbunden.

Eine dynamische Schnittstelle zwischen CUBE und
parlament.ch sollte diesen Arbeitsprozess verein-
fachen und gleichzeitig der Offentlichkeit, inkl. der
ausgewadhlten Zielgruppen, die Moglichkeit geben,
sich interaktiv iber die Tatigkeiten des Parlaments
zu informieren.

Vorgehen
In einem ersten Schritt wurden die Nutzungszahlen
der Statistik-Website «Fakten und Zahlen» analysiert,

ebenso wie die Statistik-Anfragen, die von den Medien-

schaffenden und Politikwissenschaftlern an die Parla-
mentsdienste gerichtet wurden. Ergénzt wurden diese
Voranalysen durch die Untersuchung der veréffentlich-
ten Presseartikel zum Schweizer Parlament. Diese Ab-
kldrungen bildeten die Grundlage fiir die anschliessend
geftihrten Experteninterviews mit ausgewahlten Me-
dienschaffenden und Politikwissenschaftlern.

‘A Web Poge.
Q0D X} (rwrebezsoromentsh — )& )
lSpmd\-le IUb-r cub-zmml lAnI-mng' Ixmm' (@ seorch the Site) fu
‘Abstmmungen ‘Akteure [ oft verwendet |
Vorstdsse nach RM / Thema
| Weitertivende Informationen |
® ®
) Parlomentswarterbuch
Geschaite Themen
In Arbeit
Statistik zu Froktionsgeschlossenheit

Mockup der Einstiegsseite

Ergebnisse

Die beiden untersuchten Zielgruppen interessieren

sich fir:

- Die Abstimmungsresultate

- die Geschéfte, bei denen das Volk mitbestimmen
kann (z.B. die Volksinitiativen)

- die Aktivitaten der Ratsmitglieder

- das Zusammenspiel zwischen National- und Stande-
rat (z.B. Einigungskonferenzen)

Bei der Benutzerfiihrung hat sich als Favorit ein Dash-
board herausgestellt, mit dem sich Statistiken an die
eigenen Bediirfnisse anpassen lassen. Als wichtige Ei-
genschaften und Funktionalitaten fiir dieses Dash-
board wurden von den Zielgruppen genannt: Uber-
sichtlichkeit, einfache Bedienung, gute Suchfunktion,
Alert- und Speichermdéglichkeit sowie eine gute Be-
schreibung der Daten und Statistiken. Ebenfalls gro-
ssen Wert legen die Zielgruppen darauf, dass sie sich
selbst keine falschen Statistiken zusammenstellen
konnen, was natiirlich auch im Sinne der Parlaments-
dienste ist.

Die oben genannten Anforderungen wurden um weite-
re funktionale Anforderungen ergénzt, die bei anderen
europdischen Parlamenten oder Organisationen wie
beispielsweise dem Bundesamt fiir Statistik angebo-
ten werden. Zur Visualisierung der funktionellen An-
forderungen wurde ein Mockup erstellt.
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Weiterfihrende Links
* Parlomentswarterbuch web Iink (wwwparlament ch)
+ BIS web link (wwwbfs.admin)

Mockup des Dashboards
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