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Skigebiete in mittleren und tiefen Lagen sind vermehrt von Schneemangel
betroffen. Eine Warmfront mit Regen kann fiir die ansdssige Skischule
mehrere lukrative Kurstage verunmoglichen. Da die meisten Ski- und
Snowboard-Lehrer im Stundenlohn arbeiten, kann das zwar verkraftet
werden, die Administration der méglicherweise hundert und mehr Anmel-
dungen bleibt. Eine Softwarelésung, die diese Prozesse digitalisiert und
optimiert, ist angesagt und hat durchaus Chancen auf Erfolg.

Das Ziel der vorliegenden Bachelor-Arbeit ist es, die
zentralen Prozesse rund um die Kursverwaltung einer
Ski- und Snowboardschule zu erfassen, um auf dessen
Grundlage ein Teil der Abldufe mit digitalen Hilfsmit-
teln zu optimieren und als Softwarelésung umzuset-
zen. Entstanden ist der «Snow School Administration
Hub». In verschiedenen Modulen werden administra-
tive Aufgaben der Kursverwaltung automatisiert.

Ermittlung Teilnehmerniveau: Mit Fragen zu vorhandenen

Fahigkeiten wird das individuelle Niveau der Teilnehmer
ermittelt.

Angebot /Nachfrage: Aus allen Anmeldungen wird die Nach-
frage errechnet und mit einem méglichen Angebot verglichen.
Kurse werden erst definitiv angeboten, wenn die notige
Nachfrage besteht.

Optimale Kurserstellung: Ein Algorithmus stellt die Teilnehmer
in Kurse zusammen, er achtet dabei auf Alter, Sprache und die
Riickmeldung aus bereits besuchten Kursen.

Das Herz der Losung macht ein .NET Core Backend,
das mit Websockets und RESTful Schnittstellen ange-
bunden werden kann. Die User interagieren mit einer
responsiven React Single Page Application. Das Front-
end ist so unterteilt, dass es in Zukunft einfach mog-
lich ist, Funktionalitaten in Form von dedizierten Apps
an die Kunden und Mitarbeiter zu verteilen.

Die Losung soll wahrend der Saison 18/19 in der
Skischule «Snow Valley» Linden als Pilot eingesetzt
werden. Mit 20 bis 70 Teilnehmern pro Kurstag und
erheblichen Wetterunsicherheiten muss sich der
«Snow School Administration Hub» in einem Parallel-
Betrieb gegen das bestehende administrative System
beweisen. Mit den daraus gewonnenen Erkenntnissen
kann die Weiterentwicklung vorangetrieben werden.
Denkbar ist etwa eine ausgekliigelte Kursleiter-Zuwei-
sung anhand Praferenzen und persdnlichen Fahigkei-
ten der Leiter. Fir die Umsetzung der Anmeldung zum
Privatunterricht wére eine Social-Media-

dhnliche Vorstellung und Auswahl des Ski- oder Snow-
boardlehrers denkbar.

Einiges muss, Unendliches konnte noch erweitert wer-
den. Das Resultat dieser Bachelor-Thesis setzt mit der
Idee, zukunftssicherer Technologie und moderner Ar-
chitektur einen soliden Grundstein fiir eine vielver-
sprechende Zukunft.

Benjamin Miiller

Hallo Judith, fur Lara wurde

eine passende Kursdurchfihrung
gefunden. Schauen Sie bei
Gelegenheit vorbei:
ssah.net/registrierung/z8lmp

SMS-Notifikationen: Mit SMS
erreicht das System Kunden
und Leiter tiberall.

Leiterportal: Leiter kdnnen
sich jederzeit zum aktu-
ellen Stand ihrer Einsdtze
informieren.
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