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 Adaptierung des fünfstu� gen Gartner-Reifegradmodells auf das DePuySyn-
thes DACH Projektmanagementsystem (PMS) zur Reifegradbestimmung 
und E�  zienzsteigerung. Die Master Thesis bestätigt die Adaptierbarkeit 
und zeigt wie kontinuierlich Schwachstellen und Verbesserungspotential 
identi� ziert werden können, um diese eingebettet in einem Reifegradmo-
dellprozess in das Projektmanagementsystem zu implementieren. 

Ausgangslage
DePuySynthes DACH ist ein führender Medizinalpro-
duktehersteller an neun Standorten in der Schweiz 
und gehört zu Johnson & Johnson. Die Strategie adres-
siert den Konkurrenzkampf in der Medizinalbranche 
und begegnet ihm mit innovativen Produkten, die 
schneller und preiswerter durch hoch quali� zierte 
Mitarbeiter und eingespielten Prozessen für die 
Patienten zur Verfügung gestellt werden. Ein Eckpfei-
ler der Strategie ist der Au� au eines starken PMS.

Ziele
Der Reifegradmodellprozess soll zusammen mit dem 
Reifegradmodell eine vergleichbare Reifegradbeurtei-
lung des PMS an allen neun Standorten ermöglichen 
überdies soll der Modellprozess eine Brücke zwischen 
der Strategie, individuellen Programmen und Projek-
ten schlagen.

Vorgehen
Als Ausgangspunkt dient das Gartner Reifegradmo-
dell, das über einen Reifegradmodellprozess mit Input 
aus der Literatur sowie internen Datenerhebungsme-
thoden weiterentwickelt wird. Die Literatur stellt etwa 
30 etablierte Reifegradmodelle zur Verfügung wovon 
Modellansätze und „Best Practices“ aus den Kerzner, 
OPM3 und PMI Unterlagen in dieser Master Thesis 
herangezogen wurden.

Lösungen
Über einen vierphasigen Reifegradmodellprozess 
wird das fünfstu� ge Reifegradmodell und damit das 
PMS professionalisiert. Die vier Phasen umfassen: 
Zielde� nition, Modellierung / Implementierung, Aus-
führung und Analyse. Das Reifegradmodell beinhaltet: 
Reifegradmessen, Schwachstellenanalyse, Verbesse-
rungsvorschläge und Rückkoppelung in die Prozess-
landscha� . Für den nächsten Schritt auf der Reife-
gradreise werden die PMS beteiligten Mitarbeiter in 
der Anwendung der Projektmethode, Kommunikation 
sowie Reifegradmodell-und-Prozess trainiert.

Fazit
Damit wird das PMS auf die Herausforderungen der 
Zukun�  proaktiv ausgerichtet und die Mitarbeiter 

 Prozesslandscha�  mit PMS Pyramide und Reifegradmodellprozess 

 Fünfstu� ge Reifegradmodell Strategie 


