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 Ist es möglich im Gesundheitswesen sicher ü ber eine erweiterbare Open-
Source Lösung zu kommunizieren? Und könnte eine solche Lösung in 
beliebige Apps eingebunden werden? 

In der Schweiz gibt es keine Open-Source Lösung, 
um Chats in Gesundheitsapps einzubinden, welche 
die Vorgaben im Bereich Datenschutz und Vertrau-
lichkeit fü r das Gesundheitswesen abdecken kann.
Ziel der Arbeit war es, ein Chat-Plugin zu erstellen, 
welches auch in andere Apps eingebunden werden 
kann und es ermöglicht, sich ü ber die MIDATA 
Plattform anzumelden.

Methodologie
Die vorhandenen Chatdienste und Plugins wurden 
verglichen und auf die Nutzbarkeit im Gesundheits-
wesen geprü � .Der Variantenentscheid fü hrte zur 
Chatspezi� kation Matrix. Fü r diese existieren bereits 
mehrere Open-Source Referenzimplementationen als 
Server und Client.

Resultate
Fü r das Projekt wurde ein eigener Matrix-Server auf 
einem eigenen Hosting aufgesetzt. Damit ist es mög-
lich, unabhängig und Ende-zu-Ende verschlü sselt zu 
kommunizieren.Ein eigener Matrix-Client wurde mit 
Chat-, Bildversenden-, Sprachnachricht- und Tele-

fonfunktion als Plugin entwickelt.Der Matrix Server 
und Client wurde mit der MIDATA Login Funktion 
erweitert. Das Plugin wurde erfolgreich in die MIDATA 
Test-App eingebunden.

Diskussion
Damit wird demonstriert, dass Open-Source-Lösun-
gen existieren, um im Gesundheitswesen ü ber Chat zu 
kommunizieren. Durch den Open-Source-Ansatz und 
die freie Spezi� kation von Matrix ist es unkompliziert, 
eigene, unabhängige Clients und Server zu erstellen, 
sowie vorhandene mit beliebigen Funktionen zu 
erweitern. 

Weiterführung der Arbeit
Eine Weiterfü hrung dieser Arbeit wäre ein Pilot-
projekt fü r Gesundheitsinstitutionen in der Schweiz, 
um proprietäre und fremd kontrollierter Dienste wie 
Microso�  Teams, WhatsApp und Co mit Matrix, einem 
sicheren und privaten Kommunikationsmittel, zu 
ersetzen.


