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Ce travail de diplome analyse 1‘'organisation de Monnier Bois SA, face a
des enjeux d‘efficacité et de bien-étre. Sondages et entretiens ont révélé
des axes d‘amélioration. L‘étude propose des solutions concrétes pour
optimiser la gestion des chantiers et 1‘adaptation des horaires, visant une

productivité accrue.

Introduction

L'organisation interne de Monnier Bois SA repose
principalement sur la communication orale, ce qui
engendre des perturbations fréquentes. De plus, la
pénurie de personnel qualifié oblige & se démarquer
des concurrents. Ces difficultés ont motivé ce travail,
dans le but d‘améliorer le fonctionnement de l'entre-
prise ainsi que le bien-étre des employés.

Méthodologie

Une analyse approfondie de la situation actuelle a été
menée, comprenant des sondages et des entretiens
individuels auprés des collaborateurs de l‘entreprise.
Cette démarche a permis de recueillir des données
qualitatives et quantitatives sur les points forts et

les points faibles de l‘organisation, ainsi que sur les
attentes et les besoins des employés.

Résultats

L‘étude a révélé des axes d‘amélioration concernant la
communication interne, la planification des chantiers
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et la gestion des horaires. Les résultats des sondages
et des entretiens ont mis en évidence un besoin de
clarification des responsabilités, d‘outils de planifi-
cation plus performants et d‘une meilleure prise en
compte des contraintes individuelles. Sur la base de
ces constats, des recommandations concrétes ont été
formulées, visant a:

Optimiser la gestion des chantiers grace a des outils
de planification et de suivi plus efficaces.

Mettre en place des horaires de travail plus flexibles,
en tenant compte des besoins individuels et des
contraintes opérationnelles.

Conclusion

Ce travail de dipléme propose des solutions concrétes
pour améliorer l‘organisation interne de Monnier

Bois SA. La mise en ceuvre de ces recommandations
permettra d‘accroitre l‘efficacité opérationnelle, de
réduire les colts et d'améliorer la qualité de vie au
travail des employés.

Gestion de chantier

Mise en place des mesures d ‘amélioration
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Phase 1
Temps d'exécution
rObjectif : Analyse des chiffres
de chantier m'mffmpagu' sorir
les temps movens d ‘exécution
par tdche.
Formation ERP
Objectif * Effectuer un cours
de perfectiofmenent sur le
logiciel ERP BaubitPro.

Tablette Tactile

. =Objectif : Achat et mise en
service de fableiie tactiles ponr
les taches de prise demesure et
note, mais égalementponr le
suivi de chantier
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Phase 2

Réunion hebdomadaire

Objectif * mise en place de
rendez-vous fives avec le burean
techmiques ponr la gestion du
Plarming .

Pluanning connecté

Objectif * développement et
laricement d un planning
connecté ainsi gu 'un systéme
daffichage en arelier

Mise a jour de {'ERP

Objectif : mises a jours de la
liste de prix des matériaux dans
le logictel ERP et mise en place
des analvses de prix
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Phase 3

Durée des travaux

Objectif : Intégration des durées
des ravayx caleylée dans ERP
et fransinission des informations
au chef de chantier

Suivi de ['avancement

Objectif : Mise en placedune
roittine de remplissage des
hetires pour anticiper et éviter
les ajustements de derniére
mimite

Rendez-vous de chantier
Objectif : Assurer un suivi des

chantiers en garantissant la
présence sur place une a deuy

Jois par semaine du responsable

Proposition de mise en ceuvre des améliorations de la gestion de chantier

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences - Book 2025

-

Phase 4

Délais de livraison

Qbjectif * Intégration des délais
de livraison auf planning général

Réorganisation du stockage
Qbjectif : Création d‘un plan
global ndiquemt tous les
emplacements de stockage de
Tatelier .

Bon de régie

Qbjectif : Mises en place d 'un
systéme de boin de régie .

Phase 5

Livraison sur les chantiers

Objectif : Améliorarion de la
planification des chantiers pour
permetire la livraison sur les
chantiers

Facturation

Objectif * Imﬂ?i'm' les chefs de
chantier dans Te processus de

Jacturation pour éviter jes oubli

Post-caleulation

Objectif : Contrdle et ajustement
U

des 1arifs ef des J’(‘J‘if)i )
d'exécutions pour chaque tiche .
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